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Trygonum® — opis aplikacji zawierajacej
scenariusz oraz wszystkie elementy potrzebne
do samodzielnego przeprowadzenia ses;ji
AC/DC w wersji wirtualnej Trygonum®

2 aplikacja
AC/DC

(4«44»@

10.1. Trygonum® - co wchodzi w sklad aplikagji,
co jest trescig gry i przedmiotem oceny

Gra Trygonum® jest nadrzednym scenariuszem stanowigcym kontekst wir-
tualnej wersji oceny zintegrowanej (AC lub DC). Gra jest wpisana w aplika-
cje opartg na arkuszu Excel, co umozliwia:

1) wygodne utrzymanie wszystkich dokumentéw stuzacych do przeprowa-
dzenia AC spakowanych w jednym miejscu (baza plikéw gry),

2) zarejestrowanie obserwacji w interaktywnym arkuszu obserwacji i do-
danie komentarza,

3) zapisanie obserwacji i komentarzy w arkuszu, przechowywanie w wersji
elektronicznej i fatwy dostep do e-dokumentacji,

4) podsumowanie obserwacji w postaci zestawienia zaobserwowanych za-
chowan pozytywnych i negatywnych,

5) ich graficzng prezentacje,

6) wydrukowanie ,,surowych” raportow z zapisem obserwacji i komentarzy,

7) wykorzystanie ,surowych” raportéw z zapisem obserwacji i komentarzy
do przygotowania rozszerzonych raportow indywidualnych.

Tabele towarzyszace opisowi organizacji materialu w aplikacji zawarte
w niniejszym rozdziale stanowig jedynie schematy ukazujace zakres, kon-
strukgje i logike tresci aplikacji. W rzeczywisto$ci majg one nieco inng szate
graficzng 1 znacznie bogatsza zawarto$¢. Z uwagi na dostgp do materia-
tu ksigzkowego schematy zawierajgce tres¢ fragmentéw zadan lub zakresy
wskaznikow zostaly ograniczone do koniecznego minimum.
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5)

W pakiecie aplikacji znajdujg si¢ nastepujace elementy:

scenariusz catej gry Trygonum® (dokument PDF), a w jego ramach:
a) szczegOlowa instrukcja postepowania dla asesordw,

)
)

) zalozenia diagnostyczne:

o

opis przebiegu kolejnych akgji gry/zadania,

O

cel, zalozenia i elementy akgji gry/zadania,

o

- co, kiedy i dlaczego moze wystapic,
- co, gdzie i kiedy mozna oceniaé,
— jaka role w grze/zadaniu odgrywaja poszczegdlne elementy,
— co mozna potraktowal opcjonalnie, gdzie mozna rozszerzy¢
dzialania i o jakie elementy,
e) zasady i zalozenia organizacyjne:
— jakie obowigzki pelnia w poszczegdlnych etapach asesorzy,
— jakie rekwizyty powinni mie¢, jak je przygotowacé i jak nimi dys-
ponowad,
— co ma krytyczny wplyw na poprawny przebieg zadania,
instrukcja dla uczestnikow (dokument PDF),
arkusz obserwacji_1 — wersja stuzaca do rejestracji obserwacji z wyko-
rzystaniem drukowanego dokumentu (dokument zawiera opisy zadan
z wyr6znionymi i numerowanymi kluczowymi zachowaniami, ktére
moga sie w nich pojawi¢ i ktére podlegaja ocenie; w tej wersji arku-
sza asesor zaznacza oféwkiem numery zaobserwowanych zachowan, by
potem przenies$¢ je do arkusza obserwacji_2 (wersja elektroniczna — ilu-
stracja 10.3),
arkusz obserwacji_2 — wersja elektroniczna stuzgca do:
a) rejestracji obserwacji bezposrednio w arkuszu Excel bez wykorzysta-
nia wersji drukowanej lub
b) wprowadzenia wynikéw obserwacji, ktéra wczesniej byla zarejestro-
wana na drukowanej wersji arkusza obserwacji;
arkusz obserwacji_2 umozliwia:
a) trwaly zapis elektroniczny zarejestrowanych obserwacji,
b) analiz¢ obserwacji uwzgledniajgca podsumowanie:
— z podzialem na zachowania pozytywne i negatywne
— ze wskazaniem na natezenie poszczegdlnych zachowan (licz-
be wystapien),
— kontekst wystgpien,
podstawowa baza kompetencji wraz ze wskaznikami (dokument PDF) —
to element dodatkowy, pomocniczy, niezintegrowany z aplikacja; z uwa-
gi na to, ze w grze Trygonum® obserwacja oparta jest tylko na wkom-
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ponowanych w zadania wskaznikach, a jej efekt stanowig jedynie rézne
uklady i wartosci zaobserwowanych zachowan, do aplikacji dofgczony
jest jako material pomocniczy obszerny podstawowy model kompetencji
— podstawowy, czyli niezaadaptowany do zadah oceny zintegrowanej,
lecz zdefiniowany w sposéb niezalezny, bardziej uniwersalny, typowy dla
SOOP; material ten ma stanowi¢ element wsparcia dla uzytkownikéw
aplikacji, ktorzy nie dysponujg wlasnym podstawowym modelem kom-
petencji ani nie majg mojej poprzedniej ksigzki (Padzik 2013) z dostepem
do aplikacji BinBin®.

Scenariusz obejmuje kilka podzadan, ktére reprezentuja 3 podstawowe

style organizacji pracy:

1)

2)

zadania indywidualne — zadania, ktére kazdy uczestnik AC powinien wy-
konaé samodzielnie; w ich ramach obserwowane sg kompetencje charak-
terystyczne dla pracy indywidualnej i szeroko pojetej samoorganizacji,
zadania zespolowe — zadania, ktore uczestnicy sg zobowigzani wykonaé
jako zespol, zakladajac wspotodpowiedzialnosé za wynik oraz konsensus
wszystkich cztonkéw w odniesieniu do kluczowych decyzji i kierunku
dzialan; w ich ramach obserwowane sg kompetencje charakterystyczne
dla pracy kolektywnej i szeroko pojetej wspolpracy;
poza zadaniami obligatoryjnie indywidualnymi oraz zespotowymi wszel-
kie inne dzialania wpisane w poszczegdlne etapy nadrzednego scenariu-
sza majg charakter pracy grupowej, czyli oparte sa na wspolpracy oraz
wspOlnym celu, ale nie majg narzuconych zasad relacji migdzy uczestni-
kami AC, podzialu pracy, sposobu rozliczania z jej wykonania czy udzia-
tu poszczegdlnych oséb w efekcie koncowym; oznacza to, ze w zalezno-
$ci od decyzji uczestnikéw AC ten rodzaj dzialan moze stanowic:

a) prace grupows, czyli prace wykonywang samodzielnie przez po-
szczegOlne osoby i rozliczang indywidualnie, choé zorientowang na
wspolny cel,

b) prace zespolowa, zorientowang na wspolny cel, realizowang wspol-
nie oraz rozliczang wspdlnie (wszyscy w rownym stopniu odpowia-
dajg za konicowy efekt, jest on pracg zespotu),

c) prace w parach lub w innym podziale, gdzie zastosowane beda jed-
nocze$nie dwa powyzsze style dziatania (w tych zadaniach oferuja-
cych swobode wyboru stylu pracy obserwowane sg te kompetencje,
ktore sa charakterystyczne dla wybranej organizacji pracy).

Z uwagi na swoj bardzo zréznicowany charakter i jeden scenariusz sp6j-

ny dla wszystkich podzadan program pozwala obserwowa¢ bardzo rézne
sposoby pracy, postawy i relacje. Oferowane w ksigzce zadanie Trygonum®
pelni funkcje modelu postgpowania, a wiec jest przygotowane do oceny
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powszechnie oczekiwanych kompetencji potrzebnych do sprawnego dziata-
nia w zadaniowym Srodowisku spotecznym, czyli w organizacji. Poza kom-
petencjami dotyczacymi pracy indywidualnej i zespotowej (kolektywnej),
ktérym poswigcone sg konkretne fragmenty scenariusza, we wszystkich za-
daniach powinny by¢ obserwowane 3 fundamentalne kompetencje:

a) podstawowy wymiar komunikowania si¢ (w tym gléwnie przekazywa-
nie i odbieranie informacji oraz przekonywanie),

b) rozwigzywanie problemoéw (rozumiane jako usuwanie przeszkod unie-
mozlwiajgcych osiggniecie celu) oraz

c) podejmowanie decyzji (rozumiane jako dokonywanie wyboru kierunku
dziatan podczas radzenia sobie z trudno$ciami lub nietypowymi sytu-
acjami).

Dodatkowo scenariusz daje mozliwo$¢ obserwowania postaw zwigzanych
z kompetencjami menedzerskimi i/lub nalezacymi do grupy przywoédztwa,
a takze tych z zakresu optymalizacji, w tym innowacyjnosci i kreatywnosci.

Srodowiskiem gry jest przestrzen o nazwie Trygon. Jej specyfika — zgod-
nie z nazwa — oparta jest na liczbie 3, a zatem wymaga grupy oséb sktada-
jacej sie z liczby podzielnej przez 3. Gra dolgczona do ksigzki rozpisana jest
na 12 oséb (3 zespoly po 4 osoby). Kazdy z zespoléw jest oznaczony literg:
pierwszy — A, drugi — B, trzeci — C. W odréznieniu od symboli zespoléw,
poszczegblne podzadania oraz 3 etapy glownego zadania s3 numerowane.
Podzial uczestnikow na 3 zespoly moze by¢ dokonany losowo przez organiza-
toré6w AC lub intencjonalnie, je$li dodatkowym celem jest przyktadowo ocena
interakgji czy relacji miedzy konkretnymi uczestnikami (np. zakresu i poziomu
ich wspoélpracy). Mozna takze uczynic z podziatu na zespoly odrebne zadanie
i1 wlgczy¢ je w scenariusz. Na potrzeby scenariusza dofgczonego do ksigzki
podzial uczestnikéw na 3 zespoly jest losowy. 12-osobowa grupa uczestnikoéw
w podziale na 3 zespoly po 4 osoby w przebiegu calego zadania podlega:

a) jednoczesnej pracy w 3 zespotach, ktére miedzy sobg rywalizujg oraz

b) synchronizacji pracy w wyznaczonych punktach zadan, co z kolei wy-
maga raz na jaki§ czas porozumienia miedzy rywalizujacymi zespotami
i wspOlnych uzgodnien, a niekiedy takze petnego kompromisu.

W takich warunkach osiggniecie nadrzednego celu gry/zadania wymaga
od uczestnikéw zarowno wspotpracy, jak i rywalizacji, a od ich kompetengji
i preferowanego stylu pracy zalezy, jak to wykorzystaja. Warianty realizacji
zadania s3 elastyczne, dzieki czemu pozwalajg zaobserwowaé preferencje
w zakresie wyboru miedzy modelem wspotzawodnictwa a kooperacji. Choé
moéwimy tu o kompetencjach, dla ktorych gra jest doskonatym kontekstem,
to same w sobie kompetencje nie s3 przedmiotem oceny. Cato$¢ metodo-
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logii opiera si¢ jedynie na obserwacji i wnioskowaniu na podstawie zacho-
wan, czyli wskaznikéw. Szerzej jest to omOwione w kolejnym punkcie.

10.2. Trygonum® - dostep, pobieranie i techniczne
zasady uzytkowania

W celu Sciggniecia aplikacji nalezy sie zalogowaé na stronie:
www.ocena-zintegrowana.wolterskluwer.pl

oraz wpisaé zamieszczony w ksigzce kod aktywacyjny. Aplikacja jest dostep-
na w zakladce Pliki do pobrania. Do uruchomienia aplikacji wymagany jest
system Windows z pakietem MS Office 2007 lub kazda nowsza wersja oraz
przegladarka plikow PDF, np. Adobe Acrobat Reader.

10.3. Trygonum® — gléwne zalozenia AC jako
metody oceny oraz funkcjonalne zasady aplikacji
jako narzedzia oceny

Podstawowe zasady oferowanej gry AC wynikajace z podejScia prezentowa-
nego w ksigzce zakladaja:

1y
2)

3)

wskazniki bezposrednio odnoszace sie do tresci zadan bez wpisania ich
w model kompetencji,

wyniki tylko w postaci zaobserwowanych zachowan z podziatem na po-
zytywne i negatywne z odniesieniem do kontekstu wystepowania,
raporty i wnioskowanie jedynie indywidualne, oparte na wynikach w po-
staci zachowan — bez automatycznie generowanych profili i opisowej in-
formacji zwrotnej opartej na gotowym opracowaniu,

»otwarty” arkusz oceny — zdefiniowana podstawowa grupa wskaznikow,
reszta za$ do bacznej obserwacji i notowania kazdej wyrazniej reakeji lub
zachowan o waznych konsekwencjach (tu pomocg moze stuzy¢ obszerny
podstawowy model kompetencji dotaczony do aplikacji jako niezalezny
zbiér oraz arkusz laczacy wskazniki z bazy gry z grupami kompetencji
(ilustracja 10.2)).

Jak juz zaznaczono, gra Trygonum® daje mozliwosci oceny bardzo sze-

rokiego wachlarza kompetencji, cho¢ sg one reprezentowane jedynie przez
zachowania. W aplikacji uzupelniajacej ksigzke nie ma obligatoryjnego ani
automatycznego przypisania wskaznikéw do kompetencji. Oznacza to, ze
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zaréwno obserwacja, jak i ocena jest wykonywana tylko na podstawie za-
chowan. Odniesienie poszczegblnych wskaznikéw do kompetencji ma miej-
sce w scenariuszu/instrukcji dla asesora oraz w arkuszu, o ktérym mowa
w ilustracji 10.2, i jest traktowane jedynie jako wskazéwka, sugestia lub
propozycja. Brak przelozenia obserwacji na kategorie kompetencji, a tym
bardziej na ich poziom w rozumieniu skal czy natezen, jest konsekwencja
przyjetego podejScia do zarzgdzania kompetencjami prezentowanego za-
rowno w ksigzce Ocena pracownikéw (Padzik 2013), jak i w niniejszym
opracowaniu. Zasady tego podejScia sg konsekwentnie umacniane i posze-
rzane, co tlumaczy fakt, ze w aplikacji BinBin® dotgczonej do publikacji
dotyczacej SOOP ostateczna ocena jest jeszcze odnoszona do kompetencji
i w ich ramach interpretowana, natomiast w aplikacji z gra AC wykorzysta-
ne wskazniki behawioralne juz nie s3 powigzane z nazwami (kategoriami)
kompetencji. Jest to spowodowane dwoma waznymi czynnikami: 1) zupet-
nie odmiennym charakterem tych dw6ch metod oceniania oraz 2) wprowa-
dzeniem kolejnych aspektow wiedzy na temat natury kompetencji. Mozna
powiedziel, ze poprzednie opracowanie bylo wstepem i przygotowaniem
gruntu do petnej odstony wiedzy na temat oceny kompetencji i zarzadzania
nimi wedlug nowego podejscia. Mowa o tym szczegdlnie w podrozdzia-
le 6.5.4 dotyczacym przygotowania zestawu ocenianych kompetencji i ich
operacjonalizacji ze wskazaniem r6znic miedzy SOOP a OZ (s. 215).

10.3.1. Wskazniki w treSci zadan, nie w modelu
kompetengji

Z réznego charakteru metod oceny towarzyszacej SOOP i AC wynika zu-
pelnie inna perspektywa postrzegania rzeczywisto$ci, w tym samego czlo-
wieka i jego dzialan w kontekscie, w ktorym osadzona jest jego ocena.
Duza, szeroka i rozciggnieta w czasie ocena towarzyszaca SOOP pozwala
w pewnym stopniu na operowanie wskaznikami przypisanymi do zdefi-
niowanych z géry grup kompetencji. W SOOP wskazniki sg bowiem roz-
dzielne, jednoznaczne i oderwane od kontekstu, a takze niezalezne, wolne,
wyabstrahowane z wydarzen. A skoro sg wolne od wydarzen, to moga by¢
przypisane do poszczegdlnych kompetengji (i to tez ewentualnie, poniewaz
nie zalecam tej operacji, cho¢ w SOOP wydaje si¢ jeszcze dopuszczalna).
W ocenie zintegrowanej, szczegblnie w jej wersji wirtualnej, wskazniki sg
natomiast dopasowane do zadania. W petni si¢ do niego odnosza, s3 wrecz
w nie wkomponowane. Oznacza to, ze opisujg znacznie bardziej ztozone
dziatania, gdyz musza uwzgledniaé szczegdly sytuacji. To z kolei oznacza,
ze same w sobie nie musza by¢ jednoznaczne, poniewaz ich znaczenie uzu-
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pelnia przez caly czas dostepny i kontrolowany kontekst sytuacyjny. On
takze pozwala, by wskazniki nie byly pojedyncze, lecz wystepowaly w gru-
pach ztozonych z ciggu zachowan czy calej ztozonej postawy (jest to opisane
i ukazane na przyktadzie sytuacji modelowej z Piotrem B. w roli gléwnej —
tabela 6.3, s. 233). W AC mozna sobie na to pozwolié, poniewaz ocena na-
stepuje w konkretnym wycinku czasu. Konkretne zachowania czy postawy
sa wiec w danym przedziale czasowym przewidziane, poniewaz prawdopo-
dobienstwo ich wystapienia wynika z treSci scenariusza. W tych okoliczno-
Sciach nawet jesli wskazniki beda stanowily ztozony uktad wielu reakgji, to
nie ma ryzyka, ze obserwatorzy to poming. Po to jest bowiem sesja oceny,
by z duzg uwagg koncentrowac si¢ na przedmiocie oceny (opisuje to me-
tafora mikroskopu z metafor(m)y zapamietywania na s. 222). Ponadto ob-
serwatorow tez jest kilku. Warunki AC pozwalajg wiec na znacznie bardziej
precyzyjng oceng i interpretacje odnoszacg si¢ do konkretnego kontekstu.
To z kolei umozliwia traktowanie kompetencji zgodnie z ich pojeciowa,
umowng naturg, czyli jako plynnie definiowane formy jezykowe, struktury
wieloznaczne i w pelni uzaleznione od kulturowo-spotecznej interpretacji
srodowiska, w ktorym funkcjonujg. Stanowi to jednoznaczny i bezdysku-
syjny powdd, dla ktérego nie ma sensu wykorzystywanie kompetencji jako
»sztywnych” ram do dokonywania oceny czy definiowania jej wyniku. Wie-
dzac jednak, jak bardzo wszyscy sg przyzwyczajeni do operowania w trakcie
oceniania nazwami kompetencji (wynika to zresztg z kultury jezyka, czyli
znacznie dluzszej i silniejszej tradycji niz procedury HR), nie odrzucam ich
catkowicie, lecz pozostawiam kazdemu mozliwo$¢ samodzielnego okresle-
nia poszczegdlnych grup zachowan odpowiednimi nazwami kompetencji.
Jako pomoc czy sugestie proponuje wlasne grupowanie dostepne w in-
strukgji dla asesora i w arkuszu 2 aplikacji (ilustracja 10.2) i dodatkowo
dofgczam do aplikacji obszerng baze modelu wraz ze wskaznikami zdefi-
niowanymi w formie podstawowej, nieadaptowanej do zadan gry. Mozna
z tych pomocy skorzystaé, nazywajac jezykiem kompetencji pewne grupy
zachowan ocenianego. Mozna takze powota¢ w tym celu wlasne katego-
rie kompetencyjne. Tak czy inaczej, sg to operacje dodatkowe, poniewaz
efektem wypelnienia arkusza obserwacji dostepnego w aplikacji jest zapis
w postaci zbioréw zachowan w podziale na zachowania pozytywne i nega-
tywne bez automatycznego przetozenia ich na kompetencje. Zbiory te, tak
jak w aplikacji BinBin®, stanowig surowg forme raportu. ,,Surowy” raport
oznacza podsumowanie obserwacji oraz odniesienie ich do konkretnej sy-
tuacji (zadania), jednakze bez interpretacji oraz atrybucji, czyli bez wnio-
skow na temat przyczyn i celu zarejestrowanych zachowan (ilustracja 10.1).
Z tego wynika kolejna charakterystyka oferowanego narzedzia — rezygnacja
z automatycznie generowanych raportéw korzystajacych z gotowej bazy
opisu kompetencji na poszczegdlnych poziomach natezen.
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numer zachowania
podzadania pozytywne

zachowania
negatywne

1. zachowania przewidziane w scenariuszu i wpisane w tres¢ zadania
1.1.1 | nie czeka na informacje czy sygnat od innych uczestnikéw

zachowania przewidziane w scenariuszu i wpisane w tre$¢ zadania

rozpoczyna rozmowy z innymi osobami

1.1.1 | rozpoczyna prace bez dezorientacji, rozglqdania sie

komentuje na glos

podczas pracy nad tekstem uczestnik koncentruje sig na swojej pracy,
skupia uwage na swoim materiale

oddaje wykonane zadanie po wyznaczonym czasie

oddaje streszczenie zgodnie z poleceniem, czyli odktada na stolik
operacyjny

1.1.1 | streszczenie zostato napisane poprawnie gramatycznie

streszczenie nie jest zrozumiale (ze ia nie mozna sie d
0 czym byt tekst)

1.1.1 | stowa zostaly uzyte w poprawnym znaczeniu

1.1.1 | streszczenie jest napisane czytelnie (pismo)

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu i niewpisane w tres¢ zadania

zachowania przewidziane w scenariuszu | wpisane w treé¢ zadania

korzysta z dodatkowych materiatéw, by podnies¢ wartos¢/jakos¢ swojej

pomaga, udziela informaciji, gdy kto$ o co$ pyta HEEN

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu i niewpisane w tresé zadania

w trakcie zadania rozmawia przez telefon, nie wychodzqc z sali

zachowania przewidziane w scenariuszu i wpisane w tres¢ zadania

podczas przygotowania prezentacji dopytuje i prosi o pomoc innych

zachowania
przewidziane
W scenariuszu

4

zachowania
nieprzewi-
dziane w sce-
nariuszu,

ale widoczne
podczas
obserwacji

1.1.2 pracy 1.1.2 uczestnikow
przygotowuje prezentacje bez czekania na informacje czy sygnat od

112 10y ch uczestnikéw 1.1.2

1.1.2 1.1.2 | komentuje na glos

podczas pracy nad prezentacjq uczestnik koncentruje sie na swojej pracy,
skupiajqc uwage na swoim materiale

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu i niewpisane w tres¢ zadania

zachowania przewidziane w scenariuszu | wpisane w tre$¢ zadania
.1.3 | mowi plynnie, dynamicznie

1.2

1.1.3

wykonuje czynnosci dot. przygotowania prezentacji powyznaczonym
czasie

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu i niewpisane w tresé zadania

w trakcie zadania rozmawia przez telefon, nie wychodzqc z sali

zachowania przewidziane w scenariuszu i wpisane w tres¢ zadania

przekroczyl czas prezentacji

prezentuje zgodnie z planem — nie powtarza sig, zachowuije logiczng

w prezentowanym tekscie

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu, i niewpisane w tres¢ zadania

zachowania przewidziane w scenariuszui wpisane w tres¢ zadania

zauwazyl, ze w tekscie pod poleceniami sq podane wskazéwki, a wsrod

113 Kolejnose 18

1.1.3 | wspomaga sie tablicq — punkty, hasfa, najwazniejsze informacie 113 !ako odbic?rca duzo komentowat, dopowiadat w trakcie prezentacji
e innych osob

1.3 | wepomaga sie szkicami — grafika, szkic uktadu elementéw 108

zachowania nieprzewidziane w scenariuszu i niewpisane w treéé zadania

zachowania przewidziane w scenariuszu i wpisane w tres¢ zadania

kto bedzie prezentowal: wszyscy w podziale na role czy wybrane osoby

121 | Lich informacia o tym, ze 3 teksty z 4 co$ lqczy 1.2.1
1.2.1 | ustala, definiuje cel pracy 1.2.1 | zartuje z innych i ich pomystow
1.2.1 | sledzi szczegoty w instrukcji, odwotuie sie do instrukcji 1.2.1 f)drzuccvl ' k.rytykule pomysly i wypowiedzi innych bez ich analizy
i rozwazenia
1.2.1 | zglasza dobre rozwiqzania (zgodne z poprawnym rezultatem) 1.2.1
nie zniecheca sie porazkami, po porazce podejmuije kolejne dziatania,
1201 | 1.2.1
jest wytrwaty
1 2.1 | vskazalzgiosil koniecznosé podjecia decyzji . organizac prezentaci — | |

Zrédto: opracowanie wlasne.

4

llustracja 10.1. Arkusz zawierajgcy pierwsze ,surowe” podsumowanie obserwacji
z catego strategicznego zadania (fragment). W szarych kolumnach podane sq numery
kolejnych podzadan. W dwoch gtownych kolumnach widniejg pozytywne i negatywne
zachowania zarejestrowane podczas kolejnych podzadan. W tej odstonie ich kolejnosc
wyznaczajq zadania stanowiqce ciggtosc¢ scenariusza. Jedli zachowanie powtarza sie
w réznych podzadaniach, to w tej odstonie podsumowania jego rézne wystgpienia nie
sq grupowane, lecz rozstrzelone po catym zbiorze i umieszczone zgodnie z kontekstem
wystgpienia. Kolejna odstona podsumowania grupuje zachowania, co w bezposredni
sposéb wskazuje na ich czestotliwos¢, zatem i natezenie
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ETAP GRY: WPROWADZENIE
ZACHOWANIA POZYTYWNE KOMPETENCJE ZACHOWANIA
NEGATYWNE
juz na poczqtku wskazywat koniecz- zach_1 planowanie, przewidywanie sprzeciwiat sie¢ pomy- zach_—1
nos¢ zapoznania sie od razu z catosciq stowi zapoznania sie od
instrukgji razu z catosciq instrukcji
konsekwentnie i wytrwale przekonywat | zach_2 przekonywanie, pewnos¢ siebie konsekwentnie i wytrwa- | zach_2
wytrwatosé le przekonywat
do czytania catosci instrukeji zach_3 do tego, by nie czyta¢ zach -3
catosci instrukcji
argumentowat to potrzebq dowiedze- | zach_3.1 | planowanie, przewidywanie, odpo- | argumentowat to niepo- | zach_-3.1
nia sig, co sie bedzie po kolei dziato wiedzialno$¢, przekonywanie, trzebnq stratq czasu
pewnos¢ siebie, wytrwatose,
asertywnosc
argumentowat takq mozliwos¢ dtugim | zach_3.2 | uwaga (koncentracja), spostrze- argumentowat to niepo- | zach_-3.2
czasem na wykonanie zadania gawczo$¢, przywiqzywanie wagi do | trzebngq stratq czasu ze
szczegotdw, poprawne i logiczne wskazaniem rywalizacji
whnioskowanie, przekonywanie, pew- | z innymi zespotami
nosc¢ siebie, wytrwatos¢, asertywnosc
zauwazyt, ze na koncu instrukcji jest zach_4 uwaga (koncentracja), spostrze-
wazna informacja co do sposobu dzia- gawczosé, doktadnos¢ (solidnose,
tania (dwie reguty samodzielnosci) sumiennos¢, rzetelnosé)
[jako] inicjator i zwolennik czytania ca- | zach_5 przekonywanie, wywieranie wptywu, | [jako] inicjator i zwolen- | zach_-5
tej instrukcji zdobyt grupe zwolennikow budowanie autorytetu nik czytania catej in-
strukcji nie zdobyt grupy
zwolennikéw
[jako] przeciwnik czytania catej instruk- | zach_5 przekonywanie, wywieranie wptywu, | [jako] przeciwnik czyta- | zach_-5
cji zdobyt grupe zwolennikéw budowanie autorytetu nia catej instrukgji nie
zdobyt grupy zwolen-
nikéw
zaproponowat, by kwestie czytania zach_6 inicjatywa, organizacja pracy
instrukgji rozstrzygnq¢ wewnqtrz zespotu
4-osobowych zespotéw, a nie na forum
catej grupy
zaproponowat ostatecznie przyjety zach 7 inicjatywa, organizacja pracy
sposob zapoznania sie instrukejq zespotu, przekonywanie, wywieranie
wpltywu
wskazat/ustalit osobe, ktéra miata zach_7.1 | inicjatywa, organizacja pracy zespo- | wskazat/ustalit osobe, zach_-7.1
odezyta¢ gtosno instrukcje tu, budowanie autorytetu ktéra miata zapoznad sie
z instrukcjq i ustnie stre-
$ci¢ jq przed zespotem
wskazat inne role wspomagajqce zach_7.2 | inicjatywa, organizacja pracy
rozpoznanie tresci instrukcji i ustalit dla zespotu
nich zadania
(...)

Zrodto: opracowanie wiasne.

llustracja 10.2. Arkusz zawierajqcy baze posredniq — wyniki ,surowe” z obserwacji
uzupetnione propozycjami klastrow kompetencyjnych. Wiedzqc, jak bardzo asesorzy sq
przyzwyczajeni do operowania w trakcie oceniania nazwami kompetencji, zamiast inter-
pretowac obserwacje jedynie na podstawie zachowan, opracowatam baze posredniq.
Stanowi ona jedynie propozycje odniesienia zachowanh ze scenariusza do kompetenciji.
Jej zadaniem jest podpowiedzie¢ i pomdéc asesorom w interpretaciji, a nie wyreczad ich
w tym zadaniu. W arkuszu 2 poszczegolnym zachowaniom pochodzqcym ze scena-
riusza gry przypisanych jest kilka kompetencji, nie jedna. To obrazuje brak wyraznych
granic miedzy kompetencjami — wazng zasade opisang w ksigzce. Jedno zachowanie
naturalnie i zrozumiale pasuje do réznych nazw kompetencji. Kazde zachowanie po
czesci reprezentuje rozne kompetencije lub zawiera w sobie cze$ciowo wartos$¢ réznych
kompetencji. Jest to konsekwencja ciggtej natury modelu kompetenciji, ktére nie majq
wyraznych granic. Analogicznie do palety barw z metafor(m)y zapamietywania (s. 101)





